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1. Introduzione

In qualita di membro di uno dei gruppi leader nel settore delle tecnologie per la collettivita, vogliamo essere
sinonimo di sicurezza e responsabilita. Insieme ai nostri partner commerciali e fornitori, puntiamo a migliorare
costantemente i nostri prodotti e servizi. Onesta, affidabilita ed una collaborazione rispettosa sono elementi
fondamentali. Nell'ambito di una collaborazione basata sulla fiducia, puntiamo a relazioni a lungo termine con
i fornitori. Pertanto, i nostri partner commerciali e fornitori sono una componente importante per plasmare la
nostra catena del valore in modo sostenibile e per poter trasmettere i nostri valori.

2. Principi generali

FARID INDUSTRIE S.P.A., membro del Gruppo Zoeller, esorta i propri fornitori e partner commerciali ad
assumersi la responsabilita sociale e di impresa. Di conseguenza, il fornitore si assume la responsabilita nei
confronti della propria azienda, nonché dei propri dipendenti, clienti e fornitori lungo I'intera catena del valore,
nell'ambito della propria attivita economica. Oltre alla responsabilita sociale e di impresa, tale responsabilita
include anche gli aspetti ecologici.

Il Codice di Condotta dei fornitori & parte integrante della mission del Gruppo Zoeller e costituisce la base di
tutti i rapporti commerciali. In quanto tale, rappresenta la base per la cooperazione con i fornitori e gli altri
partner commerciali e rappresenta obblighi vincolanti. Il fornitore si impegna a rispettare i principi e a
perseguire esclusivamente attivita economiche pienamente conformi al Codice di Condotta. Il fornitore non
tollerera alcuna deviazione dai seguenti principi di sostenibilita etica, sociale ed ecologica. Inoltre, il fornitore
obbliga i propri fornitori diretti e gli altri partner commerciali a rispettare i comportamenti descritti di seguito.

3. Principi di etica del business

FARID INDUSTRIE S.P.A, in qualita di membro del Gruppo Zoeller, esorta i propri fornitori a rispettare e
mantenere i seguenti principi di azione umana ed economica. Il fornitore si impegna a promuovere una
concorrenza leale ed equa in un‘economia di libero mercato, rifiutando corruzione, estorsione e concussione,
nonché a rispettare la legge antitrust. In conformita con tale clausola, il fornitore collaborera con le autorita in
caso di sospetto al fine di chiarire la questione e si impegna a divulgare loro le informazioni. Tale divulgazione
include anche i registri finanziari. In conformita con tale responsabilita finanziaria, il fornitore si impegna a
mantenere una contabilita trasparente e corretta e a tenere registri accurati delle transazioni finanziarie.

[l fornitore € tenuto a verificare e monitorare l'identita di clienti, fornitori, prestatori di servizi ed altri partner
commerciali e si impegna a intrattenere rapporti commerciali solo con partner che rispettano il Codice di
Condotta. Il fornitore rifiuta qualsiasi forma di riciclaggio di denaro ed evita conflitti di interesse nell'ambito
delle sue attivita economiche. L'esportazione di beni deve essere effettuata nel rispetto dei controlli sulle
esportazioni e delle sanzioni economiche. Il fornitore rifiuta I'appropriazione illecita di proprieta intellettuale e
scientifica (plagio).

[l fornitore si impegna a trattare i dati personali in conformita con le disposizioni di legge e a rispettare le
disposizioni di legge in materia di conservazione e cancellazione di tali dati. Saranno rispettate le disposizioni
di legge in materia di protezione dei dati. Inoltre, il fornitore rispetta e tutela la privacy dei propri dipendenti. |
dati archiviati a fini operativi, in particolare i dati personali, saranno protetti con il massimo livello di sicurezza.



Inoltre, il fornitore rispetta la tutela dei diritti personali e il diritto alla liberta di espressione, purché cio sia in
linea con i principi del presente Codice di condotta.

In quanto parte integrante della catena del valore, i nostri fornitori e i loro dipendenti sono tenuti a segnalare
violazioni e casi sospetti al nostro sistema di whistleblowing (https://faridindustrie.integrityline.com/) e a
contribuire alla denuncia di violazioni e casi sospetti, tenendo conto della propria responsabilita sociale. La
segnalazione puo essere effettuata, tra le altre cose, in forma anonima. Le segnalazioni di violazioni e casi
sospetti sono trattate in modo confidenziale per tutelare da ritorsioni.

4. Principi relative ai Diritti umani

Il fornitore si impegna a rispettare e sostenere i seguenti principi in materia di diritti umani. Tali principi
riguardano principalmente i seguenti argomenti: lavoro minorile e minorile, salari e benefit, orario di lavoro,
reclutamento etico.

Nell'ambito delle sue attivita economiche, il fornitore promuove la parita di trattamento e l'uguaglianza dei
diritti per le persone e siimpegna a rispettare i diritti delle minoranze, dei gruppi vulnerabili e delle popolazioni
indigene lungo tutta la catena del valore. Cio si riflette in una politica di tolleranza zero nei confronti di molestie
e discriminazioni di qualsiasi tipo. Il fornitore promuove inoltre I'apertura sociale e culturale e la diversita. Cio
include anche l'inclusione delle persone con disabilita nel processo produttivo.

Inoltre, il fornitore si impegna a garantire condizioni di lavoro eque e sociali lungo tutta la catena del valore.
Retribuzioni giuste ed eque, il diritto alla liberta di associazione e di contrattazione collettiva, nonché le
prestazioni sociali, sono componenti essenziali della strategia di responsabilita sociale e dell'orientamento

economico.

5. Principi in materia di salute e sicurezza

Il fornitore si impegna a promuovere attivamente la salute e la sicurezza sul lavoro a beneficio dei dipendenti
e di altre persone che lavorano o soggiornano nei locali aziendali. | requisiti di legge costituiscono la base e
devono essere intesi come requisiti minimi. Il fornitore si impegna a salvaguardare e migliorare la salute di
tutte le persone presenti nelle sedi aziendali. Di conseguenza, il fornitore deve rispettare e sostenere i seguenti
principi di salute e sicurezza sul lavoro. Tali principi riguardano essenzialmente i seguenti argomenti: dispositivi
di protezione individuale, sicurezza delle macchine, misure di emergenza ed ergonomia sul posto di lavoro.

Inoltre, il fornitore & tenuto a regolamentare la manipolazione di sostanze chimiche e biologiche al fine di
garantire un utilizzo rispettoso della salute e un adeguato controllo dell'esposizione. E inoltre necessario
istituire un sistema di gestione degli incidenti e degli eventi presso i siti produttivi. La preparazione alle
emergenze € una componente essenziale della gestione degli incidenti e degli eventi. Gli addetti al primo
soccorso sono designati e formati in conformita ai requisiti minimi di legge. Il fornitore si impegna inoltre a
garantire la protezione antincendio attiva e il rispetto delle norme antincendio. Di conseguenza, gli addetti alla
protezione antincendio e gli addetti all'evacuazione sono formati, designati e nominati in conformita ai requisiti
minimi. Vengono simulate situazioni di emergenza a intervalli regolari e viene impartito un addestramento
comportamentale.
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6. Principi in materia di energia ed ambiente

Il fornitore si impegna a proteggere I'ambiente e a ridurre I'impatto ambientale, in particolare attraverso 'uso
sostenibile e rispettoso delle risorse di materiali e prodotti. In particolare, il fornitore si impegna a proteggere
il clima e a ridurre al minimo le emissioni di gas serra nell'ottica della decarbonizzazione, a utilizzare
principalmente energie rinnovabili e ad aumentare costantemente I'efficienza energetica. Su richiesta, il
fornitore e tenuto a fornire informazioni sulle emissioni di gas serra relative ai prodotti acquistati.

Inoltre, il fornitore si impegna a ridurre costantemente il consumo di acqua e a promuoverne una gestione
sostenibile. L'obiettivo minimo ¢ il mantenimento della qualita dell'acqua. Il fornitore si impegna inoltre a
ridurre al minimo le emissioni in atmosfera e a monitorare le misure adottate per preservare la qualita dell'aria.

La gestione responsabile dei prodotti chimici e la gestione sostenibile delle risorse sono componenti
fondamentali della strategia aziendale. Il fornitore si impegna a raggiungere questi obiettivi evitando
costantemente la produzione di rifiuti e utilizzando le risorse per il riutilizzo e il riciclaggio. Il fornitore si
impegna inoltre a tutelare il benessere degli animali e la salvaguardia della biodiversita.

FARID INDUSTRIE S.P.A., in qualita di membro del Gruppo Zoeller, coinvolge costantemente i propri fornitori
in misure di tutela ambientale e li obbliga a collaborare lungo tutta la catena del valore. Per preservare la
biodiversita e I'ecologia, il fornitore persegue I'obiettivo di un uso sostenibile del suolo e si oppone alle misure
di deforestazione. Il fornitore si impegna a garantire la qualita del suolo. Inoltre, si impegna a ridurre
costantemente le emissioni acustiche dirette e indirette legate all'attivita economica.

7. Principi di supplier management

FARID INDUSTRIE S.P.A., in qualita di membro del Gruppo Zoeller, si aspetta che i suoi fornitori trasmettano nella
stessa misura i requisiti di sostenibilita sociale ed ecologica previsti dal presente Codice di condotta ai propri
fornitori, prestatori di servizi e partner commerciali e che |i sviluppino con l'obiettivo di una continuazione
sostenibile e responsabile dell'azienda.

Con la firma, il fornitore riconosce il proprio obbligo nella catena del valore per i rapporti commerciali diretti e
indiretti.
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